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Community Outreach

Housing, Utilities, & Transportation Resources

In an effort to support our community as we all cope with the impact of COVID-19, we have gathered the following

information about organizations that can help meet the housing, utilities and transportation needs of our neighbors.

Note: NMSD does not have a relationship with most of these organizations and cannot confirm the availability of resources.

Please contact the organization directly.

855-846-8376
855-765-6995-
Spanish

Communications

student or college student who do not
already have a Spectrum broadband
subscription. Installation fees will be
waived for new student households.

Name Phone/Location Notes Website (if available)
Canby Area Transit 503-266-4022

(CAT)

Charter 1-844-488-8395 Free Wi-Fi to households with a K-12 myoregon.gov

855-846-8376
855-765-6995-
Spanish

Comcast

Offering new customers 60 days of
complimentary Internet Essentials service,
which is normally available to all qualified
low-income households for $9.95/month.

Corporatecomcast.com

Community Alliance of
Tenants - Renters
Rights Hotline

Open MWF: 1pm-5pm | Tues: 6pm-8pm |
Sat: 1pm-5pm,

oregoncat.org

Community Alliance of
Tenants - COVID-19
Eviction Info

https://www.youtube.com/watch?v=D58RdrB2mXU&feature=emb logo

Health & Human
Services COVID-19
Warmline

503-576-4602

8AM to 8PM 7 days a week

co.marion.or.us

Heart of the City 503-582-8680

Contact Whitney Workman and ask for her
referral to this place. Whitney 503-858-
5959

www.theheartofthecity.org

Internet First

10.00 internet for first time internet users

internetfirst.com

Northwest Senior &
Disability Services

866-206-4799

Resources for food, housing, abuse,
mental health.

nwsds.org

North Marion Service 503-871-4552

Team

NW Natural Gas 503-226-4211

Will not disconnect customers who can’t
make utility payments

NWNatural.com

Pacific Power 888-221-7070

Temporarily suspending disconnections
and late fees for non-payment for
customers.

Pacificoower.net

Portland General 800-542-8818

Electric

portlandgeneral.com

Salvation Army 503-585-6688

The Arches Project 503-399-9080

Housing and homeless division of the Mid-
Willamette Valley Community Action
Agency

mwvcaa.org

Verizon, AT&T, T-
Mobile, NW Fiber and
more

1-888-225-5322

Woodburn Transit 503-982-5233

System

www.woodburn-or.gov/transit
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Alcance Comunitario
Recursos de Vivienda, Servicios Publicos y

Transportacion

En un esfuerzo por apoyar a nuestra comunidad mientras todos hacemos frente al impacto de COVID-19, hemos reunido
la siguiente informacidn sobre organizaciones que pueden ayudara nuestros vecinos a satisfacer sus necesidades de
vivienda, servicios publicos y transporte.

Nota: NMSD no tiene una relacion con la mayoria de estas organizaciones y no puede confirmar la disponibilidad de recursos.
Por favor, pongase en contacto con la organizacién directamente.

855-846-8376
Espanol 855-765-
6995

K-12 o estudiante universitario que aun no
tienen una suscripcion de banda ancha
Spectrum. Las tarifas de instalacion no se
aplicaran a los nuevos hogares de
estudiantes.

Nombre Teléfono / Notas Sitio web (si esta
Ubicacion disponible)

Canby Area Transit (CAT) 503-266-4022

Charter Communicaciones 1-844-488-8395 Wi-Fi gratis para hogares con un estudiante | myoregon.gov

Comcast

855-846-8376
Espanol 855-765-
6995

Ofrece a los nuevos clientes 60 dias de
servicio gratuito de Internet Essentials, que
normalmente esta disponible para todos los
hogares de bajos ingresos calificados por $
9.95 / mes.

Corporatecomcast.com

Community Alliance of
Tenants - Linea directa de
derechos de inquilinos

Abierto LMierV: 1 pm-5pm | Martes: 6pm-
8pm | Sabado: 1 pm-5pm,

oregoncat.org

Alianza Comunitaria de
Inquilinos - Informacién de
desalojo COVID-19

https://www.youtube.com/watch?v=D58RdrB2mXU&feature=emb logo

Salud y Servicios Humanos
COVID-19 Warmline

503-576-4602

8AM a 8PM 7 dias a la semana

co.marion.or.us

Heart of the City

503- 582-8680

Comuniquese con Whitney Workman y pida
que le refiera a este lugar. Whitney 503-
858-5959

www.theheartofthecity.org

Internet First

10.00 Internet para los usuarios de Internet
por primera vez

internetfirst.com

Servicios del Noroeste para
ancianos y desabilititados

866-206-4799

Recursos para la alimentacion, la vivienda,
el abuso, la salud mental.

nwsds.org

Equipo de Servicio de North
Marion

503-871-4552

NW Natural Gas

503-226-4211

No desconectara a los clientes que no
puedan realizar los pagos de servicios
publicos

NWNatural.com

Pacific Power

888-221-7070

Suspende temporalmente las
desconexiones y los cargos extra por falta
de pago de los clientes.

Pacificpower.net

Portland General Electric

800-542-8818

portlandgeneral.com

Salvation Army

503-585-6688

The Arches Project

503-399-9080

Division de viviendas y personas sin hogar
de la Agencia de Accion Comunitaria del
valle Mid-Willamette

mwvcaa.org

Verizon, AT&T, T-Mobile, NW
Fiber y mas

1-888-225 -5322

Woodburn Transit System

503-982-5233

www.woodburn-or.gov/transit
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